Estado Libre Asociado de Puerto Rico
OFICINA DEL COMISIONADO DE SEGURQS
Apartado 11217 - Est. Fdez. Juncos

Santurce, Puerto Rico 00910

Carta Circular N{m. CA-1-466-70
15 de enero de 1970

A TODOS LOS ASEGURADORES NATIVOS Y AGENTES GEMERALES Y
GERENTES DE ASEGURADORES EXTRAMJEROS AUTORIZADOS A
SUSCRIBIR SEGURO DE IMCAPACIDAD

Esta Oficina ha recibido un sinntmero de querellas de
asegurados cuyas reclamaciones han sido rechazadas por la
compafila asepuradora debido a que habian hecho declaraciones
falsas sobre su historial mddico en 1la aplicacidén del seguro
de incapacidad. 1!uestra investipacidn ha revelado, en la
mayoria de los Casos, que esta situacidn es producto de la
negligencia del agente al no explicar debidamente las provi-
siones y limitaciones de la pSliza al momento de efectuarse
la venta. En aleunos casos el agente registra en forma
incompleta e incorrecta el historial de salud del prospecto
asegurado con el fin de vender la pdliza y asi recibir la

comisidén correspondiente.

Exhortamos a todas las Compafiias y Agencias Generales
autorizadas a suscribir este riesgo a exigir que sus agentes
obtengan una declaracién completa y exacta de toda la informa-
cidén requerida en la aplicacién, ain cuando el asegurado pueda
resultar inelegible para este tipo de seguro.

Actuaciones de esta naturaleza no solo podrian lesionar
la imagen de la Industria de Seguro en general sino que
conllevarian sanciones, dispuestas para estos casos por el
Cédigo de Seguros, tanto para el agente como para el asegura-
dor representado.
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Pedro J. Fernidndez“Radillo
Comisionado de Seguros




