Oficina del Comisionado de Seguros de Puerto Rico

ATENCION INMEDIATA
ACCIONES ADMINISTRATIVAS TOMADAS POR LA OFICINA DEL

COMISIONADO DE SEGUROS DE PUERTO RICO CONTRA REGULADOS
(FINALES Y FIRMES - 2013)

ENERO

REGULADO SANCION

1-2013-01 - MAPFRE Life Insurance Company $1,000 multa

Orden por Consentimiento de 31 de enero de 2013
El Asegurador no resolvié la Reclamacién dentro del término de 90 dias provisto en el Articulo
27.162(1) del Cédigo de Seguros de Puerto Rico.

REGULADO SANCION
IA-2013-02 - INNOVA Insurance Services, Inc. $1,000 multa
Cese y Desista

Orden por Consentimiento de 17 de enero de 2013

El Representante Autorizado acept6 haber violentado el Articulo 27.170 del Cédigo de Seguros
de Puerto Rico, sobre informes y declaraciones falsas en la obtencién de un seguro, al haber
cumplimentando solicitudes de ingreso al plan médico de personas que no eran empleados del
Asegurado.

REGULADO SANCION
1A-2013-03 - Carlos M. Benitez, Inc. $500 multa por
estipulacién

Orden por Incumplimiento de 17 de enero de 2013

El Agente General violenté lo dispuesto en el Articulo 2.130(1) del Cédigo de Seguros al no
haber respondido, en el término dispuesto para ello, a una Orden de Investigacién véalidamente
emitida por la Oficina del Comisionado de Seguros.
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FEBRERO

REGULADO SANCION

IA-2013-06 -Edgardo Morales Rodriguez Cese y Desista
Orden de restitucion
de $26,323.00

Persona no confiable
ni competente
Denegacién de
licencia en cualquier
capacidad por el
término de 5 afos

Orden de 6 de febrero de 2013

El Ex-Representante Autorizado violent6 lo dispuesto en los Articulos 9.380(3), 27.160(3) y

27.190 del Cédigo de Seguros al endosar, alterar y depositar cheques que le fueron entregados

por diversos asegurados por concepto de pagos de primas en su cuenta bancaria cuando éstos

no estaban dirigidos a él; gestion6, mercadeo y someti6 pélizas de seguros si estar autorizado
or la OCS para esta gestién, y se apropié de primas que nunca remiti6 al Asegurador.

REGULADO SANCION

IA-2013-07 - Sonia Carrién Peraza Cese y Desista
Orden de restitucién
$328.00

Persona no confiable
ni competente

Orden de 6 de febrero de 2013

La Ex-Representante Autorizada violent6 lo dispuesto en los Articulos 9.380, 9.060 y 27.160 del
Cédigo de Seguros al cobrar y apropiarse de dinero perteneciente a primas y no remitirlo al
Asegurador.

REGULADO SANCION
IA-2013-08 — Carlos Figueroa Colén $2,000 multa
Cese y Desista
Orden de restitucién
de $2,203.35

Persona no confiable
ni competente
Denegacién de
cualquier licencia
por el término de
cinco afios

Orden de 12 de febrero de 2013

El Ex-Representante Autorizado violenté lo dispuesto en los Articulos 11.080(1) y 27.170 del
Cédigo de Seguros al someter para la aprobacién del Asegurador una peticién de seguro grupal
con 20 solicitudes de seguro que contenfan informacioén falsa sobre el alegado negocio Diepa
Auto Part.




REGULADO

SANCION

IA-2013- 09- Haydée Bauzé Ortiz
Julio Alvarez Morales
Comerciantes & Empresarios Unidos “AAA” Corp.

$3,000 multa

Cese y Desista
Orden de restitucién
de $8,462.00

No confiable ni
competente a la Ex-
Representante
Autorizada
Denegacién de
licencia en cualquier
capacidad a la Ex-
Representante
Autorizada y al
CEU por el término
de cinco afios.
Suspension de
licencia al
Representante
Autorizado por el
término de tres
meses.

Orden de 12 de febrero de 2013

La Ex-Representante Autorizada violent6 lo dispuesto en los Articulos 9.060, 9.380(3) y 27.160(3)
del Cédigo de Seguros al no cumplir con la responsabilidad de remitir las primas, apropidndose
de dichos fondos y utilizarlos para otros propoésitos distintos al que le fueron encomendados.




MARZO

REGULADO SANCION
1A-2013-10 —~ Antonio L. Sanchez Torres $2,000 multa
Cese y Desista

Denegacién de
licencia de seguro
en cualquier
capacidad por el
término de tres
meses

Orden por Consentimiento de 4 de marzo de 2013
El Representante Autorizado violent6 lo dispuesto en los Articulos 11.080 y 27.190 del Cédigo
de Seguros al cumplimentar 36 solicitudes de seguros falsas.

REGULADO SANCION

IA-2013-13 - José Luis Rodriguez Vega $3,000 multa
Cese y Desista
Restitucién de
$1,243.62

Suspensién de
licencia por el
término de un afio.

Orden de 5 de marzo de 2013

El Representante Autorizado violent6 lo dispuesto en los Articulos 11.080(1), 27.170, 27.190 y el
27.270 del Cédigo de Seguros al no devolver la cantidad de $1,243.62 por concepto de
comisiones adelantadas al Agente General y cumplimentar solicitudes de seguros con
informacio6n falsa a nombre de personas ficticias.

REGULADO SANCION
AL-2013-16 — Tina M. De Jestis Curet Revocacién de
licencia y

declaracion de
persona no confiable
y competente

Orden de 5 de marzo de 2013

La Representante Autorizada incumplié reiteradamente con Ordenes y Resoluciones
validamente emitidas por el Comisionado de Seguros, incurriendo asi en violacién al Codigo de
Seguros.




REGULADO

SANCION

IA-2013-17 Omar Diaz Mufioz

$2,000 multa

Cese y Desista
Suspensién de
licencia por un
término de un mes

Orden por Consentimiento de 27 de marzo de 2013

La Persona Autorizada violento el Articulo 9.060(1) del Cédigo de Seguros al fungir como

agente general sin serlo.

REGULADO

SANCION

1-2013-19 — QBE Optima Insurance Company

$1,000 multa

Orden para ajustar y
resolver las
reclamaciones

Orden de 7 de marzo de 2013

El Asegurador violent el Articulo 27.161 del Cédigo de Seguros de Puerto Rico, sobre practicas

desleales en el ajuste de reclamaciones, al denegar una reclamacion.

REGULADO

SANCION

1-2013-20 — Asociacién de Suscripcién Conjunta del Seguro de
Responsabilidad Obligatorio

$1,500 multa

Orden de 7 de marzo de 2013

La Asociacién no resolvié la Reclamacién dentro del término de 90 dias provisto en el Articulo

27.162 del Cédigo de Seguros de Puerto Rico.

REGULADO

SANCION

1-2013-21 -Cooperativa de Seguros Muiltiples de Puerto Rico

$2,500 multa

Orden por Consentimiento de 6 de marzo de 2013

El Asegurador no resolvi6 la Reclamacién dentro del término de 90 dias provisto en el Articulo

27.162 del Cédigo de Seguros de Puerto Rico.

REGULADO

SANCION

[-2013-22 - MAPFRE PRAICO Insurance Company

$2,500 multa

Orden de 7 de marzo de 2013

El Asegurador no resolvi6 la reclamacién dentro del término de 90 dias provisto en el Articulo

27.162 del Cédigo de Seguros de Puerto Rico.




REGULADO SANCION

1-2013-25 - Cooperativa de Seguros Multiples de Puerto Rico $3,500 multa por
estipulacién

Orden de 7 de marzo de 2013
El Asegurador no resolvié la Reclamacién dentro del término de 90 dias provisto en el Articulo
27.162 del Cédigo de Seguros de Puerto Rico.

REGULADO SANCION
1-2013-26 - MAPFRE PRAICO Insurance Company $500 multa por
estipulaciéon

Orden de 7 de marzo de 2013
El Asegurador no resolvié la Reconsideracién dentro del término de 90 dias provisto en el
Articulo 27.162 del Cédigo de Seguros de Puerto Rico.

REGULADO SANCION

PP-2013-28 — MCS Life Insurance Company $2,000 multa

Orden de 7 de marzo de 2013

El Asegurador violenté el Articulo 30.050 del Cédigo de Seguros y los Articulos 4(C)(2) y 11 de
la Regla LXXIII del Reglamento al denegar incorrectamente la Reclamacién y pagar la misma
fuera del término provisto para ello.

REGULADO SANCION

IA-2013-32 — Diana Muriel Torres $1,500 multa
Cese y Desista
Restitucién de
$52.68

Denegacién de
licencia en cualquier
capacidad por el
término de un afio

Orden de 15 de marzo de 2013

La Ex-Representante Autorizada violenté los Articulos 11.080(1) y 27.170(1) del Cdédigo de
Seguros al someter para la aprobacién del Asegurador un documento de solicitud de péliza con
una firma falsa.




REGULADO SANCION

IA-2013-33 - Jesuis M. Nieves Pifiero $500 multa

Cese y Desista
Denegacién de
licencia en cualquier
capacidad por el
término de tres afios

Orden por Consentimiento de 15 de marzo de 2013

El Ex-Representante Autorizado violenté el Articulo 9.380(2) del Cédigo de Seguros. Admitié
que recibi6 de manos de la Asegurada un cheque de Seguro Social de ésta, cuyo monto total era
de $595, con el fin de cobrar $49.59 correspondiente a la prima del mes de septiembre de 2012,
para remitir la prima al Asegurador, y devolverle a la Asegurada la diferencia de $545.41, cosa
que no hizo, reteniendo para si el resto del dinero de la Asegurada.

REGULADO SANCION
AL-2013-34 - Stanley Rafael Comas Ferrer $100 multa
Cese y Desista

Orden por Consentimiento de 10 de abril de 2013
El Productor violento el Articulo 9.351 del Cédigo de Seguros al haberse identificado con el
nombre “Seguros Comas”, nombre distinto al que aparece en su licencia.

REGULADO SANCION
1A-2013-35 — Hiram Otero Rodriguez $2,000
Cese y Desista

Suspensién de
licencia de seguro
en cualquier
capacidad por un
término de tres
meses

Orden por Consentimiento de 19 de marzo de 2013

El Representante Autorizado violento los Articulos 27.160 y 9.380(1), (2) y (3) del Cédigo de
Seguros al recibir de manos del Asegurado la cantidad de $223.35, en efectivo, por concepto del
pago de primas de sus pélizas. Sin embargo, no remiti6 el dinero al Asegurador.




REGULADO SANCION

IA-2013-36 — Marielis Morales Cedefio $2,000 multa

Cese y Desista
Persona no confiable
ni competente
Denegacion de
licencia por tres
anos

Orden de 19 de marzo de 2013

La Ex-Representante Autorizada violenté lo dispuesto en el Articulo 2.130(1) del Cédigo de
Seguros al no haber respondido a una Orden de Investigacién vélidamente emitida por la
Oficina del Comisionado de Seguros. También incurrié en violacién del Articulo 27.170 del
Cédigo de Seguros de Puerto Rico al intentar colocar un seguro mediante declaraciones falsas,
consiguiendo con ello el pago de comisiones que no correspondian.

REGULADO SANCION
AL-2013-37 — Manuel A. Jiménez Garcia $100 multa
Cese y Desista

Orden por Consentimiento de 21 de marzo de 2013
El Productor violent6 el Articulo 9.351 del Cédigo de Seguros al identificarse con un nombre
distinto al que aparece en su licencia.

REGULADO SANCION
T1A-2013-38 — Elvin Ruiz Santoni $500 multa
Cese y Desista

-| Orden por Consentimiento de 27 de marzo de 2013
El Representante Autorizado violenté el Articulo 9.351 y 27.050(5) del Cédigo de Seguros al
anunciar su negocio de seguros con un nombre distinto del que aparece en su licencia.

REGULADO SANCION
IA-2013-42 - Juan Vélez Rodriguez $2,000 multa
Cese y Desista

Denegacién de
licencia por el
término de cinco
anos

Orden de 26 de marzo de 2013

El Ex-Representante Autorizado violent6 el Articulo 9.090(1) y (3) del Cédigo de Seguros al
someter a la OCS como parte del proceso de renovacién de licencia, la certificacion de ASUME y
la Certificacion de Deuda del Departamento de Hacienda alteradas con el fin de ocultar las
cantidades adeudadas.




