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Lstado Libre Asociado de Puerto Rico
QFICINA DEL COMISIONADQO DE SEGURQOS

San Juan, Puerto Rico

REGLA NUM. 79

REGLAMENTO DEL PROGRAMA DE MEDIACION DE CONFLICTOS
CAPITULO 1
DiSPOSICIONES GENERALES
ARTICULO 1. - BASE LEGAL

Este Reglamento del Programa de Mediacion de Conflictos se promulga de
conformidad con la Ley Nam. 77 del 19 de junio de 1957, segin enmendada, conocida
como el “Codigo de Seguros de Pucrte Rico” y Ia Ley Num. 170 del 12 de agosto de 1988,
segtn enmendada, conocida como a “Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme del
Hstado Libre Asociado de Puerto Rico”.

ARTICULO 2. - PROPOSITO

Ll Codigo de Seguros de Puerto Rico le impone al Comisionado de Seguros del
Lstado Libre Asociado de Puerto Rico ¢f deber de administrar la politica pablica sobre
reglamentacion de seguros para que responda alos mas elevados criterios de excelencia y
cticiencia, proteja adecuadamente ef inlerds pdblico y responda a las necesidades de los
tiempos y a los cambios que ocurran o s¢ anticipen en la industria de Seguros y en su
reglamentacion.

De conformidad con lo anterior, se adopta este Reglamento con el propésito de
establecer fos procedimicntos que regiran el Programa de Mediacion de Conflictos de la
Oficina del Comisionado de Seguros del Estado Libre Asociado de Puerto Rico.
ARTICULQO 3. - INTERPRETACION

Las disposiciones de este Reglamento se interpretardn de forma liberal para lograrla
atencion rapida, justa, ccondmica v cquitativa de toda controversia aceptada para
mediacion ante la Oficina del Comisionado de Seguros del Estado Libre Asociado de

Puerto Rico (“[a Oficina™).



ARTICULO 4. - ALCANCE

El Programa de Mediacion estard disponible para todos los clientes de cuyas
solicitudes o gestiones ante la Oficina se desprenda la existencia de controversias que
podrian ser susceptibles de resolucion mediante mediacion.  El uso del Programa de
Mediacion de la Oficina serd libre de costo a los participantes, siempre v cuando el
Mediador a ser utilizado en el proceso aqui establecido sea un empleado de la Oficina
designado por el Comisionado o en la alternativa, un Mediador externo designado por el
Comisionado.

Sin embargo, toda persona o entidad interesada en conocer informacion acerca del

Programa de Mediacion de Ja Olicina podra solicitar a la Oficina una orientacion.

ARTICULQ 5. - DEFINICIONES

(a) Acuerdo - significa ef resultado del procedimiento de mediacion en el cual se
recogen los convenios de las partes para la solucion parcial o total de ia
controversia.

(b)  Caso-significa una Controversia que ha sido aceptada para Mediacion bajo el
Progranu de Mediacion de la Oficina.

(©)  Caucus-significa una reanion de corta duracion privada e individual que el
Medindor sostience por separado con cada una de las partes en un caso en
cualquier momento luego de haberse iniciado el proceso de mediacion.

(d)  Co-mediacion - significa la participacion de dos mediadores en la direccion
de una Mediucicn, habiéndose definido de antemano las funciones que ambos
desempefiardn, las estrategias a seguir y otros asuntos procesales.

(e) Co-mediador - significa uno de los mediadores a cargo de un procedimiento
de co-mediacion,

(f) Comunicacion - significa todo tipo de expresion verbal o escrita habida entre
tas partes y el Medindor del Programa de Medincién de la Oficinn o en presencia
de éstos, asi como también todo tipo de expresion verbal o escrita a la cual
un tercero tiene acceso justificado v autorizado para propositos de
investigacion, observacion o estudio. Incluye, ademas, toda informacion

provista en los formularios de entrevista inicial, docwmnentos, cartas,



(g)

(h)

()

referidos y otre material adjunto a las hojas de entrevista inicial; todo
documento, carta, referido v otro material escrito que forme parte del
expediente del caso; toda expresion por via telefonica, toda expresion
personal o la ofrecida en cualquicr tipo de entrevista, reunion u orientacion
con relacion al caso; todos Jos expedientes de casos; todo libro de registro y
tarjetero sobre casos orientados, referidos o aceptados para mediacion en el
que aparezcan los nombres de las partes; y cualquier registro electronico
sobre aquella informacion, registros, o expresiones descritas anteriormente.
Conlidencialidad v privilegio - significa que el mediador no divulgard
ninguna informacion ofrecida como parte del proceso de mediacion, excepto
en los casos enumerados en el Articulo 24 de este Reglamento. Tambien
significa que las partes v cualquier persona presente en el proceso de
mediacion, no podran requerir al mediador divulgar ni utilizar en procesos
judiciales, administrativos o de arbitraje, la comunicacion ofrecida en el
proceso de mediacion,

Contlicto de Interés - significa aquella situacion en la que el interés personal
0 economico del siedindor o de personas relacionadas con éste por virtud de
parentesco, este o pueda razonablemente estar en pugna con el interés de las
partes en el caso objeto de Medincion.

Controversia - un conflicto enire clientes v regulados de la Oficina que se
tleva a la atencion del Programa de Mediacién a los fines de determinar si
debe ser admitida como case.

Documento de Representacion - significe. un poder, declaracién jurada,
resolucion corporativa u olro documento que redna los requisitos que se
establecen en este Reglamento, v mediante el cual una parte confiere a otra
persona autoridad para representarte en un caso objeto de Mediacién bajo el
Progranu de Mediacion de la Oficina.

Entrevista Inicial - significa I entrevista privada e individual que se realiza
con las partes para obtener informacion sobre la controversia, determinar

clegibilidad de eéstas para mediacion v crientarlas sobre el Programa de
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(m)

(1)

Mediacion de la Oficina.

Mediacion - significa ¢l proceso voluntaric de intervencion no adjudicativo

en el cual un Mediudor ayuda o asiste a las parles en conflicto a comunicarse

con cn fin de lograr un acuerdo para solucionar la controversia que les

resulle mutuamente aceplable.

Mediador - significa la persona debidamente certificada que como

interventor neutral esti a cargo de presidir el caso objeto de mediacion bajo

el Progrima de Mediacion de 1a Oficin.

Observador - persona que corn autorizacion de las partes y del mediador

presencia una mediacion, v cuya participacion estara sujeta a las reglas de

confidencialidad segin delinidas en este Reglamento

Oficina - significa la Oficina del Comisionado de Seguros del Estado Libre

Asociado de Puerto Rico.

Partes - significa las personas en contiicto que participan en la mediacion bajo

el Programa de Mediacion de ta Oficina.

Programa de Mediacion - significa el Programa de Mediacion de Contlictos

de la Otficina.

Reglamento - significa ol Reglamento del Programa de Mediacion.
CAPITULO TL

PROCEDIMIENTO DE MEDIACION

ARTICULO 6. - REFERIDO PARA MEDIACION

El referido es el punto de partida para el inicio del procedimiento de mediacion.

Los referidos para mediacion provendran principaimente de la Unidad de Servicios al

Consumidor del Area de Servicio al Cliente de la Otficina, luego de haberse identificado

durante ei proceso de investigacion de las solicitudes de ivestigacion presentadas ante [a

Oficina que entre alguno de nuestros regulados v otres clientes de [a Oficina existen

controversias privadas relacionadas con tales solicitudes que podrian ser resueltas a través

del procedimiento de mediacion. No obstante lo anterior, podréan aceptarse referidos de

otras dreas de la Oficina, disponiéndose que en ningan momento la Oficina aceptard el

referido de casos que no se relacionen con ol negocio de seguros en Puerto Rico.



ARTICULO 7. - CONTACTO Y ENTREVISTA CON .AS PARTES

Luego de1ecibido un referido para ef Programa de Mediacion, el Comisionado o el
mediador autorizado por delepacion de éste, remitird una comunicacion a cada una de las
partes co la controversia referida. En dicha comunicacion se citard a cada una de las partes
en Ja controversia para participar de una entrevista inicial y reunién de orientacion.

La entrevista v reunion de orientacion sera privada, confidencial, privilegiada y la

participacion en la misma estara limitada al mediador, las partes y sus representantes.
Luego de concluida la cntrevista v dada la orientacion correspondiente sera
responsabilidad del mediador confirmar el interés de las partes de someter libre y
voluntariamente su controversia para cvaluacion al Programa de Mediacion.
ARTICULO 8. - CRITERIOS PARA LA SELECCION DE CASOS

Una vez las partes aceptan someter una controversia para evaluacion al Programa
de Mediacién, el mediador llevara a cabo una evaluacion completa de la controversia para
determinar sila misma debe ser admitida como caso para mediacion. En su evaluacion el
mediador considerara la naturaleza de la controversia v tormara en cuenta, gntre otros
aspeclos, los siguicntes criterios pare la sefeccion de casos:

(a) La controversia debe estar relacionada ¢ ser producto de un tramite o
transaccion dentro del negocio de seguros del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico;

(b) La controversia no debe estar ante ia consideracion de un tribunal, un foro
administrativo, o cualquier otra foro diri gido a Ja adjudicacion formal de la
Misma;

() La controversia no debe representar en si misma una violacion a las
disposiciones del Cadigo de Seguros y su Reglamento, a lo establecido
mediante Carta Normativa uOrden Administrativa, o a la politica publica de
la Oficina.

El mediador, ademas, sera responsable de verificar que las partes en la controversia

reanen las siguientes caracteristicas:
(a) S5t es un individuo, ser mayor de edad y tener capacidad legal plena

conforme se definen estos términos en el Codi go Civil de Puerto Rico;



(b S5t es un individuo menor de edad, o por alguna otra causa carece de
capacidad legal plena, tener un encargado, custodio, tutor o representante
debidamente autorizado para actuar y tomar decisiones a nombre y para
beneficio de ¢ste.

() Sies una corporacién o persona juridica, estar debidamente organizada
conforme a las leyes del Estado Libre Asociado de Puerto Rico y estar en
cumplimiento con todo cuanto le es requerido para mantener su registro y su
autoridad.

(d) St es un regulado y su comparecencia es en tal cardcter, estar debidamente
autorizado por la Oficina para actuar dentro del negocio de seguros en
Puerto Rico.

ARTICULO 9. - ADMISION DE LA CONTROVERSIA PARA MEDIACION
Al admitirse una controversia como caso para mediacién, el mediador:
(@) llevaradacabo al menes una entrevista individual con cada una de las
partes en la cual se completara toda la informacion necesaria;
(b)  confirmara de que fa participacién de las partes en el proceso de
mediacion es Libre v voluntaria;
() obtendra el consentimiento de lag partes por escrito; y
(d)  asignara un namero ai caso.
ARTICULO 10. - ACEPTACION DEL SERVICIO DE MEDIACION
Ll consentimicnto de fas partes para participar en el proceso de mediacién y por
consiguiente su aceptacion del servicio debera ser consignado mediante fa lectura y firma
del formulario de Aceptacion del Servicio de Mediacion. Si una de las partes es menor de
edad o carece de capacidad legal plena, o si una de las partes es una corporacion, dicho
formulario deberd contener fa firma de cualquier persona que habré de participar en el
proceso en cardcter de encargada, tutora o representante de dicha parte.
ARTICULO 11. - ASIGNACION DE CASOS

El Comisionado o la persona autorizada por delegacion de ¢éste, podra asignar y

delegar el mancjo del caso objeto de mediacion a aqueilos empleados de la Oficina que han

cumplido con los requisitos de adiestramionto requeridos por el Articulo 28 de este



Reglamento.

Asimismo, el Comisionado, en ¢f uso de su discrecion, podra designar a un
mediador externo (no empleado) para mediar la controversia. Dicho mediador debera
estar certificado como tal por el Tribunal Stupremo de Puerto Rico y/o evidenciar
experiencia en el area de fos métodos alternos pa 1*:a [a solucion de conflictos.
ARTICULO 12. - CITACION PARA SESION DE MEDIACION

El mediador encargado del manejo de la mediacion deberd comunicarse con las
partes en el caso para coordinar la fecha v hora en la que habra de celebrarse la sesion de
mediacion. Una vez se fogré n acuerdo a esos efectos el mediador remitird a las partes una
Citacion para su comparecencia a la sesion de mediacion. Las Citaciones para sesiones de
mediacion deberan ser notificadas por cscrito a todas las partes y a sus representantes, con
copia al expediente utilizando cf formulario disefiado para estos propositos.

La sesion de mediacion sera privada, confidencial, privitegiada y la participacion en
la misma estara limitada al mediador, las partes y sus representantes, y a cualquier otro
participante, disponiéndose que la participacion de otras personas en el proceso de
mediacion, incluyendo observadores ¢ i nvestigadores, estara sujeta al consentimiento del
mediador y de las partes,

ARTICULO 13. - PARTICIPACION DE PERSONAS COMO OBSERVADORES O
INVESTIGADORES

La participacion de personas como observadores o investigadores en las
orientaciones o mediaciones estard limitada a los fines de investigacion, adiestramiento y
evaluacion de los servicios, y la misma estard sujeta al consentimiento del mediador y las
partes. bstos observadores evidenciaran su obligacion y comparecencia mediante su firma
del documento titulado “ Aceptacion del Servicio de Mediacion” y les aplicaran las reglas
de confidencialidad del proceso de mediacion segun descritas en el Capitulo III de este
Reglamento.

ARTICULO 14. - SUSPENSIONES

Cualquier solicitud de suspension de una sesion de mediacion debera ser solicitada

ala Oficina por escrito, en o antes de los cinco (9) dias calendario previo ala fecha pautada

para la mediacion sefalando las razones y fundanmientos para dicha solicitud. Siuna parte



no conparece a la sesion de mediacion previamente coordinada y formalmente citada sin
haber solicitado la suspension de la sesion dentro del término antes sefiatado, se entendera
que fa parte renuncia al interés de participar en la mediacion v el caso se dara por
terminado.  Salvo circunstancias extraordinarias, las cuales seran evaluadas por ei
mediador, de ordinario no se permitira auis de una solicitud de sus pension de sesion de
mediacion. En dichos casos extraordinarios, el mediador tendra discrecién para tomar la
determinacion de permitir mds de una solicitud de suspension de sesion.

Porotro lado, si]a suspension es a instancia de la Cficina y/ o el mediador, la Oficina
nolificard prontamente a las partes de tal necesidad y el mediador coordinard prontamente
una nucva fecha y hora para celebrar [ sesion de mediacion.

ARTICULO 15. - INHIBICION

Un mediador debera inhibirse de participar en cualquier caso que se le asigne o que
haya aceptado, tan pronto se percate (ue existe o que razonablemente puede existir un
contlicto deinterés segun se define en este Reglamento. El mediador expondra las razones
que justifiquensu inhibicion de manera que puceda determinarse el manejo adecuado dela
situacion. Para tal proposito, el mediador indicara todos aquellos factores que puedan
afectar su imparcialidad o el cumplimiento con su funcién como facilitador del proceso. De
no poderse llevar a cabo la mediacion por factores que inhabiliten al mediador, la sesion
debera ser reprogramada con otro mediador.

ARTICULO 16. - REPRESENTACION D¥ PARTES

Stuna de las partes opta por comparecer a la sesion de mediacion por conducto de
un encargado, custodio, tutor o representante, dicha persona deberd tener la autoridad
necesaria para obligar a la parte y deberd estar preparado para presentar alternativas
cspecificas para solucionar la controversia.

Ll encargado, custodio, tutor o representante compareciente deberd presentar un
documento suscrito por la parte, en el que se acredite de forma explicita que la parte o
autoriza a representarlo en la sesion de mediacion v en todos los tramites relacionados con
la misma. LI documento debers establecor que la parte autoriza a su representante a
obligarla y se compromete a aceplar como suyos tos acuerdos que el representante pacte y

tirme como resultado de la mediacion.



ARTICULO 17. - AUTORIDAD DEL MEDIADOR

Ll mediador tendrd autoridad para propiciar un acuerdo a las partes. El mediador
estard autorizado para convocar sesiones conjuntas v por separado con las partes y hacer
recomendaciones conciliatorias sobre posibles arregylos para asistir a las partes con el fin de
lograr un acuerdo mutuamente aceptable.

De ser necesario, el mediador tambisn podra requerir ol asesoramiento de expertos
conreferencia a los aspectos teenicos del cenllicte, siempre que las partes asi lo acepteny se
hagan cargo de los correspondientes gastos.  Los tramites para obtener dicho
asesoramiento scran cfectuados por el mediador o por “as partes, segin lo determine el
mediador.

El mediador tendra autoridad para mantener el orden del proceso y establecer las
reglas procesales que estime apropiadas para lacilitar el logro de los objetivos de la
mediacion. Bl mediador podra posponer las sesiones segtin estime a propiado o pertinente,
tomando en cuenta ¢l interés de las partes. Ademas, el mediador esta facultado para dar
por terminada la mediacion en cualguier rnomento.

ARTICULO 18. - MECANISMO DE CAUCUS

Durante el proceso de mediacion, el mecanismo del caucus estara disponible para la
partes y serd utilizado para manejar obstaculos emocionales, procesales o sustantivos que
surjan durante el proceso de mediaciorn,

Ll caucus podrd ser celebrado a solicitud de parte o ser citado motu proprio por el
mediador en cualquier momento en el ue éste determine la conveniencia de su uso.

Las sesiones de caucus se celebran entre el mediador y cada parte individualmente,
y le serdn aplicables las disposiciones sobre confidencialidad establecidas en oste
Reglamento. Una vez terminada la sesion de caucus con una de las partes, el mediador se
reunira en caucus con la otra parte.

ARTICULO 19. - ACUERDOS

Elmanejo de los acuerdos alcanzados como parte del proceso de mediacion se hara
de conformidad con las disposiciones del Ca pitulo IV de este Reglamento.

El mediador indicard en ¢l formulario correspondiente si se llegé a un acuerdo, en

cuyo caso, se redactard el mismo en el formulario provisto por la Oficina y sera firmado por



1{)
todas las partes en el proceso de mediacion v sus representantes, de haberlos. De no
haberse [legado a un acuerdo se tomari constancia de este hecho y el mediador dara por
terminado el proceso.
ARTICULO 20. - TERMINACION DE LA MEDIACION

El proceso de mediacion terminara:

{a)  silos participantes deciden legar a un acuerdo; o

(b) por talta de un scuerdo;

(¢} por una renuncia al proceso de mediacion;

(d)  asolicitud de uno de fos participantes; o

() ainstancia del mediador mediante una declaracion escrita en la que

expresa las causas por las cuales decidio dar por terminada la
mediacion,
ARTICULO 21. - EVALUACION
Una vez culmine el proceso de mediacion, el mediador entregard a los participantes
el formulario correspondiente preparado por fa Oficina para evaluar el proceso. El mismo
sera contestado por las partes de manera voluntaria, anénima y confidencial. Se indicard a
los participantes donde podran depositar el formulario debidamente ¢ umplimentado.
CAPITULO 111
PRIVILEGIO Y CONFIDENCIALIDAD
ARTICULO 22. - CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION
Toda fa informacion ofrecida por las partes en el pOroceso de la mediacion,
incluyendo, pero sin limitarse a ofertas, promesas, conductas y declaraciones, ya scan
orales o escritas, manifestadas en el transcurso de la mediacion por cualesquiera de las
partes, sus agentes, empleados, peritos v abogados, o por los mediadores, sera confidencial
y privilegiada. Deigual manera, seran confidenciales y privilegiados todos los documentos
y expedientes de trabajo del mediador. Por 1o tanto, no se permitira durante el proceso de
la mediacion o de orientacion que se lleve constancia de los procedimientos mediante el
uso de grabadoras, taquigraio o video o cualguier otro medio utilizado con ese fin.
La informacion ofrecida en un proceso de mediacion podra revelarse siempre y

cuando medie el consentimiento escrito de todas las partes involucradas en el proceso de
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mediacion. La vigencia de dicha aulorizacion, asi como cualquier otro asunto relacionado a
la confidencialidad, estara sujeta a las leyes aplicabies.

La confidenciatidad del proceso de mediacion se extendera a cualquier persona que,
por designacion del Comisionado, realice investigaciones para recopilar data estadistica
para propositos de evaluacion del 'rograma de Mediacion,

En vista de que en el proceso de mediacion podrian participar entidades cubiertas
por la Ley “Health nsurance Portability and Accountability Act of 1996", P. Law 104-191,
110 5tat. 1936 (en adelante FILPAA} v otras leyes aplicables, las partes y sus representantes,
el mediador, y cualquicr olro participante estdn sujetos v obligados al estricto
cumplimiento con las mismas.

ARTICULO 23. - USO DE LA INFORMACION

La informacion ofrecida por las partes en ¢f proceso de mediacion no podra ser
requerida ni utilizada en procesos judiciales, adnunistrativos o de arbitraje. Tampoco
podra ser requerido al mediador declarar sobre su contenido o sobre el proceso seguido
ante este, como lampoco se podran presentar como prueba los puntos de vista, sugerencias
o admisiones hechas por alguna de las partes, algdn participante, o por el mediador, con
relacion a posibles acuerdos durante el proceso de la mediacion.

No obstante, las prucbas previamente descubiertas o conocidas por una de las
partes, o que sean de otra forma adnisibles o susceptibles de ser descubiertas, no se
considerardn confidenciales ¢ inadmisibles tdnicainente por haber sido utilizadas en la
mediacion.

ARTICULO 24. - EXCEPCIONLS A LA CONFIDENCIALIDAD Y PRIVILEGIOS

El privilegio y la confidencialidad no aplicaran cuando cualquiera de las partes,
participantes, representantes u otra persona presente en el proceso de la mediacion incurra,
durante el mismo, en cualquiera de las siguientes conductas:

() haber incurrido en una violavién a alguna disposicion de ley contenida en el

Codigo de Seguros de Puerto Rico o su Reglamento;

(h) haber solicitado del mediador, o de alguna otra persona presente en cl

proceso, ayuda para cometer un delito o acto que constituya fraude o se

exprese la intencién de cometer algan delito o acto fraudulento;



12

(c) haber cometido un delito en presencia de los demas participantes durante ¢l
proceso de mediacion ; o
(d) haber incurrido en maitrato o negligencia contra una persona que par ticipe
en cl proceso de mediacion, o se sospeche dicho maltrato o negligencia.
CAPITULO IV
CLASIFICACION Y CONTROL DE DOCUMENTOS

ARTICULO 25. - PROCEDIMIENTOS EN LA OFICINA

Los expedientes de los casos que se lleven a medizeion se mantendran en la Unidad
o Division que disponga el Comisionado. Fl conlenido de dichos expedientes no estara
sujeto a inspeccion priblica, de acuerdo cor las disposicicnes del Articalo 2.120 del Codigo
deSeguros de Puerto Rico, 26 LR A see. 212, Los detalles de cualquier procedimiento de
mediacion o acuerdo no serdan divulgados por los empleados adscritos a la Unidad o
Division designada para custodiar los expedientes, ni por aquellos involucrados con el
Programa de Mediacion, excepto para notificar a la Unidad o Division deseada si las partes
lograron un acuerdo.
ARTICULO 26. - ACCESO A DOCUMENTOS

Ll personal adscrito al Programa de Mediacion son las tnicas personas autorizadas a
examinar o manejar documentos y expedientes de los casos. Los demads cmpleados o
funcionarios de la Oficina y tos observadores tendran acceso a documentos y expedicntes
limitado a las condiciones acordadas previamente entre éstos y la Oficina v cumpliendo
con las normas v procedimientos establocidas en este Reglamento relativas a la
confidencialidad.
ARTICULO 27. - CONTENIDO DE LOS EXPEDIENTES

Elexpediente de un caso a ceptado para mediacion serd el conjunto de los sigulentes
documentos: Floja de Bntrevista Inicial, Aca ptacton del Servicio de Mediacién, Formas de
Citacion y el Acuerdo, Acuerdo Parcial o el formulario de No Acuerdo, suscrito entre las

partes.
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CAPITULO V
DISPOSICIONLES MISCELANEAS

ARTICULO 28. - ADIESTRAMIENTC DE .0OS MEDIADORES

Los mzdiadores que utilizara la Oficina deberan haber completado, al menos, un
adiestramien-o de cuarenta (40) horas a cargo de adiestradores certificados por el Tribunal
Supremo de Puerto Rico. Bladiestramionto incluira dinamicas y juego de roles de asuntos
que puedan s urgir en mediaciones sobre el campo de seguros. Los mediadores deberdn
obtener por 0 menos diez (10) horas de educacion continua en métodos alternos de
resolucion de conflictos en un periodo de dos (2) afios.
ARTICULO 29. - CLAUSULA DE SALVEDAD

Cualquier asunto no cubierto por este Reglamento, serd resuelto por el Comisionado
de conformivad con las leyes, reglamentos, drdencs ejecutivas aplicables v todo aquello
que no éste previsto en las mismas se regird por las normas de sana administracion puablica
y los principiss de politica publica vigente.
ARTICULO 30. - SEPARABILIDAD

Cualquier disposicion de este Reglamento, o de cualesquiera de las enmiendas que
en el futuro se efecttien en ¢l mismo, que se declaren nulas o inconstitucionales por una
autoridad judicial competente, no afectaran la vigencia y validez de sus restantes
disposiciones, sino que su efecto se limitara a la palabra, inciso, oracién, articulo o parte
especiticamente afectada.
ARTICULO 31. - VIGENCIA

Las disposiciones de esta Regla entraran en vigor treinta (30) dias después de su
presentacion en el Departamento de Hstado de Puerto Rico de acuerdo con las
disposiciones de la Ley Num. 170 de 12 de agoesto de 1988, segtin enmendada, conocida

como la “Ley de Procedimiento administrativo Uniforme”
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